Ziņojums par iepirkumu
„IP telefonijas risinājums, fiksēto sakaru un interneta pakalpojumu nodrošināšana”
	Pasūtītājs
	Liepājas pilsētas pašvaldība

Reģistrācijas Nr.90000063185

Rožu iela 6, Liepāja, LV-3401

	Iepirkuma identifikācijas numurs
	LPP 2016/103

	Iepirkuma veikšanas kārtība
	Iepirkums atbilstoši Publisko iepirkumu likuma 8.2 panta nosacījumiem.

	Līguma priekšmets
	IP telefonijas risinājums, fiksēto sakaru un interneta pakalpojumu nodrošināšana.

Iepirkumam ir divas iepirkuma daļas:

1.iepirkuma daļa “IP telefonijas risinājuma ieviešana”

2.iepirkuma daļa “Fiksēto sakaru un interneta pakalpojumu nodrošināšana”

Piedāvājumu var iesniegt gan uz vienu, gan uz abām iepirkuma daļām.

	Līguma izpildes termiņš
	1.iepirkuma daļa “IP telefonijas risinājuma ieviešana” – 60 (sešdesmit) dienas no Līguma noslēgšanas
2.iepirkuma daļa “Fiksēto sakaru un interneta pakalpojumu nodrošināšana” – 24 (divdesmit četri) mēneši no Līguma noslēgšanas

	CPV kods
	72400000-4, 64200000-8.

(interneta pakalpojumi, telefonijas pakalpojumi)

	Paziņojums par plānoto līgumu publicēts www.iub.gov.lv
	02.09.2016.

	Iepirkumu komisijas izveidošanas pamatojums
	Liepājas pilsētas domes 2013.gada 22.augusta lēmums Nr.264

	Iepirkumu komisijas sastāvs
	Didzis JĒRIŅŠ,

Eva CIEKURZE,

Sergejs DIKTERJOVS

Uldis KLAKS-KLEINS
	Zanda KRŪMIŅA

Dina KUPAČA

Ilmārs OZOLIŅŠ-OZOLS

	Piedāvājuma vērtēšanā pieaicinātais eksperts
	Iveta LAPIŅA – Liepājas pilsētas pašvaldības administrācijas Informāciju tehnoloģiju daļas vadītāja

	Pretendentiem noteiktās kvalifikācijas prasības

	Pretendents ir reģistrēts Latvijas Republikas Uzņēmumu reģistra Komercreģistrā vai līdzvērtīgā reģistrā ārvalstīs, normatīvajos aktos noteiktajos gadījumos.

	Pretendents ir reģistrēts Elektronisko sakaru pakalpojumu sniedzēju reģistrā atbilstoši normatīvo aktu prasībām.

	Pretendents lai nodrošinātu pakalpojumu, izmanto trases, kuras ir saskaņotas Latvijas Republikas normatīvo aktu noteiktā kārtībā.

	Pretendenta gada finanšu vidējais apgrozījums par iepriekšējiem 3 (trīs) gadiem (t.i. 2013., 2014. un 2015. gada) ir vismaz 60 000,00 (sešdesmit tūkstoši euro un 00 centi). 

	Pretendentam iepriekšējos 3 (trīs) gados (t.i. 2013.,2014. un 2015. gadā) ir pieredze vismaz 3 (trīs) līdzīgu fiksēto elektronisko sakaru pakalpojumu līgumu izpildē (vienam klientam tiek nodrošināts SIP pieslēgums ar vismaz 200 numuriem un vismaz 10 atsevišķi pieslēgumi citā klientu adresē).

	Pretendenta rīcībā ir visi nepieciešamie resursi un personāls kvalitatīvai un savlaicīgai līguma izpildei.

	Pretendentam uzņēmumā ir sertificēta kvalitātes vadības sistēma vai ieviesta klientu apkalpošanas vadības sistēma. 

	Pretendenta piesaistītajiem apakšuzņēmējiem ir visi nepieciešamie sertifikāti, licences un atļaujas norādīto darba daļu veikšanai.

	Piedāvājuma izvēles kritērijs un vērtēšanas kārtība

	Komisija izvēlas saimnieciski visizdevīgāko piedāvājumu, kas tiek noteikts saskaņā ar nolikumā turpmāk noteiktajiem vērtēšanas kritērijiem un kārtību (skatīt tabulas Nr.1., Nr.2. 1.iepirkuma daļa un tabulas  Nr.3., Nr.4. 2.iepirkuma daļa).

Pakalpojums IP telefonijas risinājums tabulas Nr.1. un Nr.2. un fiksēto sakaru un interneta pakalpojumu nodrošināšana tabulas Nr.2. un Nr.3. tiek vērtēti atsevišķi.

Par saimnieciski visizdevīgāko piedāvājumu katrā iepirkuma daļā tiek atzīts piedāvājums, kurš saņēmis vislielāko punktu skaitu saskaņā ar piedāvājuma vērtēšanas tabulām.

Ja divu vai vairāku piedāvājumu galīgais novērtējums ir vienāds un tie ir atzīti par saimnieciski izdevīgākajiem ar vienādu kopējo skaitu, iepirkuma komisija uzvarētāju noteiks, izvērtējot katra piedāvājuma tehniskās priekšrocības.

Finanšu piedāvājumā punktos norādīto kritēriju maksimālo punktu skaitu tabulās Nr.1. un Nr.3. saņem pretendents, kurš iesniedzis kritērijam atbilstošu pozīciju ar viszemāko cenu un atbilst risinājuma standarta funkcionalitātes prasībām. Pārējiem piedāvājumiem punktu skaitu katram kritērijam nosaka pēc formulas:

Punktu skaits = ((zemākā piedāvātā cena + 0.001)/(piedāvātā cena + 0.001)) x

maksimālais punktu skaits kritērijam
Papildus funkcionalitātes punkti tiek aprēķināti sekojoši:

Par katru pretendenta piedāvāto pakalpojuma nodrošinājumu (papildu funkcionalitāti pilnā apmērā) pretendents saņem atbilstošu punktu skaitu, kas norādīti Pakalpojumu vērtēšanas kritēriju tabulās Nr.2 un Nr.4. Ja pretendents nepiedāvā nodrošināt kādu no papildus funkcionalitāte norādītajām funkcionalitātēm, tad atbilstoši par konkrēto nenodrošināto pozīciju saņem 0 punktus.

Vērtēšanas kritēriji 1.iepirkuma daļa “IP telefonijas risinājuma ieviešana”:
Tabula Nr.1. Finanšu piedāvājuma vērtējums

Nr.

Novērtēšanas objekts un vērtēšanas kritēriji
Maksimālais punktu

Skaits
1.
Risinājuma vienreizējā uzstādīšanas maksa, ieskaitot visas papildus izmaksas.

10
2.
Risinājuma mēneša abonēšanas maksa (mēn.)
30
3.
1. tipa IP telefona aparāti  nomas maksa par 137 gab. (mēn)
20
4.
2. tipa IP telefoni biroja vadītāju funkcionalitātei nomas maksa par 11 gab. (mēn.)

15
5.
Ātro pogu moduļi nomas maksa par 11 gab. (mēn)

10
6.
Radio telefonu noma par  9 gab. (mēn.)

10
7.
Analogā signāla pārejas (ATA) noma par 3 gab. (mēn)

5
Kopā maksimālais punktu skaits
100
Tabula Nr.2. Papildus prasību vērtējums
Nr.

Novērtēšanas objekts un vērtēšanas kritēriji
Maksimālais punktu

Skaits
1.

Papildus funkcionalitātes prasības minētas Tehniskās specifikācijas 

Punktā 7.1.2.1.
10

2.

Papildus funkcionalitātes prasības minētas Tehniskās specifikācijas

 Punktā 7.1.2.2.
10

3.

Papildus funkcionalitātes prasības minētas Tehniskās specifikācijas

Punktā 7.1.2.3.
10

4.

Papildus funkcionalitātes prasības minētas Tehniskās specifikācijas

Punktā 7.2.
10

5.

Papildus funkcionalitātes prasības minētas Tehniskās specifikācijas 

Punktā 7.3.1.
10

6.

Papildus funkcionalitātes prasības minētas Tehniskās specifikācijas 

Punktā 7.3.2.
10



	7.

Papildus funkcionalitātes prasības minētas Tehniskās specifikācijas

Punktā 7.4.
10

Kopā maksimālais punktu skaits
70

Vērtēšanas kritēriji 2.iepirkuma daļa “Fiksēto sakaru un interneta pakalpojumu nodrošināšana”:
Tabula Nr.3 Finanšu piedāvājuma vērtējums

Nr.

Novērtēšanas objekts un vērtēšanas kritēriji
Maksimālais punktu

skaits

Zvanu tarifi no Pasūtītāja pieslēgumiem (par 1 minūti) 

1

Savienojuma maksa

5

2

Savstarpējie zvani (uz Pasūtītāja pieslēgumiem)

10

3

Uz  „LMT” mobilo sakaru tīklu

5

4

Uz „Tele2” mobilo sakaru tīklu

5

5

Uz „Bite Latvija” mobilo sakaru tīklu

5

6

Uz citiem mobilo sakaru tīkliem Latvijā

5

7

Uz Lattelecom fiksēto sakaru tīklu

10

8

Uz citiem fiksēto sakaru tīkliem Latvijā

10

9

Sarunas ar ārzemju fiksēto un mobilo elektronisko sakaru tīkla abonentiem:

Eiropā 

5

citās valstīs

5

Fiksēto sakaru pakalpojumu maksas

8

SIP ierīkošanas maksa (vienreizējs maksājums)

10

9

30 SIP kanālu abonēšana (mēn)

20

10

155 publisko astoņzīmju numuru abonēšana (mēn)

20

Interneta pakalpojumu nodrošināšana
11

Risinājuma ierīkošanas maksa (6 pieslēgumi) vienreizējs maksājums.

10

12

1.pieslēgums abonēšanas maksa (mēn)

20

13

2.pieslēgums abonēšanas maksa (mēn)

10

14

3.pieslēgums abonēšanas maksa (mēn)

10

15

4.pieslēgums abonēšanas maksa (mēn)

10

16

5.pieslēgums abonēšanas maksa (mēn)

10

17

6.pieslēgums abonēšanas maksa (mēn)

5

Kopā maksimālais punktu skaits 
190

Tabula Nr.4. Papildus prasību vērtējums

Nr. 

Novērtēšanas objekts un vērtēšanas kritēriji
Maksimālais punktu

Skaits
Fiksēto sakaru pakalpojumi

1

Pretendenta fiksētā numerācija ir iekļauta populārāko mobilo operatoru vairāk kā viena tarifu plāna fiksētās maksas pieejamo minūšu apjomā:

SIA “ Bite Latvija”

10

SIA „Latvijas Mobilais Telefons”

10

SIA „Tele2”

10

Kopā maksimālais punktu skaits
30



	Piedāvājumu iesniegšanas vieta, datums, laiks
	Rožu iela 6, Liepāja

14.09.2016.  plkst. 14.00

	Piedāvājumu atvēršanas vieta, datums un laiks
	Rožu iela 6, Liepāja

14.09.2016. plkst. 14.00

	Pretendentu saraksts
	Reģistrācijas numurs
	Piedāvātās kopējās līgumcenas EUR, bez PVN

	1.iepirkuma daļa “IP telefonijas risinājuma ieviešana”

	SIA “Lattelecom”
	40003052786
	9 946,64

	SIA “CSC Telecom”
	40003611196
	10 050,00

	2.iepirkuma daļa “Fiksēto sakaru un interneta pakalpojumu nodrošināšana

	SIA “Lattelecom”
	40003052786
	15 720,00

	SIA “CSC Telecom”
	40003611196
	12 827,76

	Iepirkumu komisijas lēmums 1.iepirkuma daļā

	Pārbaudot pretendenta SIA “CSC Telecom” iesniegto piedāvājumu, Iepirkumu komisija konstatēja, ka: 1) pretendents, lai apliecinātu atbilstību iepirkuma nolikuma 3.10.punktā izvirzītajai kvalifikācijas prasībai [Pretendentam iepriekšējos 3 (trīs) gados (t.i. 2013.,2014. un 2015. gadā) ir pieredze vismaz 3 (trīs) līdzīgu fiksēto elektronisko sakaru pakalpojumu līgumu izpildē (vienam klientam tiek nodrošināts SIP pieslēgums ar vismaz 200 numuriem un vismaz 10 atsevišķi pieslēgumi citā klientu adresē).], ir iesniedzis informāciju par iepriekšējo pieredzi un pievienojis attiecīgo līgumu pasūtītāju atsauksmes. Pēc pievienotās informācijas Komisija nevar pilnībā pārliecināties par pretendenta atbilstību izvirzītajai kvalifikācijas prasībai. Komisija lūdza pretendentam precizēt piedāvājumā iekļauto informāciju.

2) iepirkuma nolikuma 1.pielikumā Tehniskā specifikācija pakalpojumam 1.iepirkuma daļa “IP telefonijas risinājuma ieviešana” 6.2.10. punktā ir prasība 2.tipa telefona aparātiem nodrošināt ātro pogu moduļus vismaz 40 ātro zvanu pogām, uz kuru Pretendents ir norādījis, ka nodrošinās uzstādot papildus moduli X. Pretendents piedāvājuma 6.2.punktā kā 2.tipa IP telefona aparātus piedāvā modeli Y. 6.3. punktā Pretendents kā ātro pogu moduli piedāvā Z, kura tehniskā specifikācijā ir norādīts, ka tas sader tikai ar aparātiem  A, B un C. Komisija lūdza Pretendentam precizēt aparāta Y un ātro pogu moduļa  Z savietojamību, atsūtot ražotāja vai oficiālā ražotāja pārstāvja apstiprinājumu par saderību.
3) pretendenta finanšu piedāvājumā 1.iepirkuma daļai 5 (piecās) no 7 (septiņām) pozīcijām piedāvātā līgumcena ir 0 (nulle). Komisija lūdza Pretendentam iesniegt pamatojumu nulles izmaksu iekļaušanai piedāvājumā kā arī skaidrot, kā ir paredzēts izpildīt līgumu, neparedzot nomas maksu telefona aparātiem, ātro pogu moduļiem, radio telefoniem un analogā signāla pārejai.
Noteiktajā termiņā Iepirkumu komisija saņēma pretendenta skaidrojumus par uzdotajiem jautājumiem.

Attiecībā uz 1.punktu – pretendents iesniedza detalizētāku informāciju, pēc kuras Iepirkumu komisija atzina pretendenta kvalifikāciju par atbilstošu.

Attiecībā uz 2.punktu – pretendents sniedza skaidrojumu, ka, iepazīstoties ar tehnisko specifikāciju, pretendents neatrada punktu, kurā būtu norādīts, ka 6.3.punktā minētajam ātro pogu modulim ir jābūt savietojamam ar kādu no piedāvātajiem IP telefona aparātiem. Tomēr, ja pasūtītājs vēlēsies savienot 6.3.punktā minēto ātro pogu moduli ar kādu no IP telefona aparātiem, pretendents apņemas to izpildīt. 
Iepirkumu komisija konstatē, ka nolikuma 6.2. punktā ir prasības biroja telefona aparātiem 11 gab., kurā norādīts, ka šim aparātam būs vajadzīgs paplašinājums (punkts 6.2.10). 6.3.punktā ir konkretizētas prasības ātro pogu moduļiem, kuri arī prasīti 11 gab. Šajā gadījumā ir skaidri redzams, ka gan biroja telefona aparātu, gan ātro pogu moduļu nepieciešamais skaits ir vienāds un kopsakarā ar 6.2.10.punktā ietverto norādi ir skaidri secināms, ka ierīcēm jābūt savietojamām. Pretendentam nav pamata pieņemt, ka šos moduļus slēgs pie kādiem jau pasūtītāja īpašumā esošajiem telefona aparātiem, jo tāda informācija nolikumā nav norādīta. Ja iepirkuma nolikumā kāda prasība ir noteikta neviennozīmīgi, pretendentam ir jāuzdod jautājums Iepirkumu komisijai, lai tā varētu sniegt skaidrojumus. 
Ņemot vērā to, ka pretendentam nebija iemesla izdarīt secinājumu, ka prasītie moduļi nav jāsavieto ar piedāvātajiem telefona aparātiem, kā arī, ņemot vērā to, ka pretendents neiesniedza Komisijas prasīto apstiprinājumu no ražotāja vai oficiālā pārstāvja par saderību, pretendents nav pierādījis to, ka minētais aparāts ar moduli ir savietojami, un līdz ar to pretendenta piedāvājums ir uzskatāms par neatbilstošu tehniskajai specifikācijai.
Attiecībā uz 3.punktu – pretendents sniedza skaidrojumu, ka izmaksas par IP telefonu aparātu, ātro pogu moduļu un analogā signāla pāreju iegādi ir iekļautas risinājuma vienreizējā uzstādīšanas maksā.

	Iepirkuma nolikuma 4.pielikumā ir dota konkrēta finanšu piedāvājuma forma. Tāpat iepirkuma nolikuma 6.sadaļā ir noteikta piedāvājumu vērtēšanas kārtība. Abus minētos iepirkuma nosacījumus pretendents nav ievērojis, jo finanšu piedāvājuma forma ir aizpildīta nekorekti, nenorādot izmaksas atbilstošajās pozīcijās, kas, savukārt, liedz Komisijai novērtēt iesniegto piedāvājumu atbilstoši noteiktajai vērtēšanas sistēmai. Pretendents, nomas maksu iekļaujot uzstādīšanas izmaksās, faktiski manipulē ar noteiktajiem vērtēšanas kritērijiem, kas nav pieļaujams, ievērojot vienlīdzīgas attieksmes principu.

Saskaņā ar iepirkuma dokumentos pieejamo informāciju, IP telefonijas ieviešanai paredzamais termiņš ir noteikts 60 (sešdesmit) dienas no līguma noslēgšanas dienas. Samaksas kārtība attiecīgajā pozīcijā ir – 30 (trīsdesmit) dienu laikā pēc nodošanas – pieņemšanas akta parakstīšanas. Tāpat ir secināms, ka 6 (sešām) no 7 (septiņām) pozīcijām ir noteikta ikmēneša abonēšanas maksa un plānotais abonēšanas ilgums ir noteikts 24 (divdesmit četri) mēneši. Šīm pozīcijām ir paredzēta ikmēneša samaksa. Ņemot vērā pretendenta iesniegto skaidrojumu, pretendents ir iesniedzis piedāvājumu, kas paredz nomas maksas izmaksu kā avansa maksājumu. Tādējādi pretendenta piedāvājums neatbilst iepirkuma nolikumā noteiktajai maksāšanas kārtībai. 

Ņemot vērā visu iepriekš minēto, pamatojoties uz iepirkuma nolikuma 4.2.3.punktu Konstatējot piedāvājuma neatbilstību kādai no prasībām, Komisijai ir tiesības izslēgt pretendentu no turpmākas dalības iepirkumā, Iepirkumu komisija izslēdz pretendentu SIA “CSC Telecom” no turpmākas dalības iepirkumā 1.iepirkuma daļā.

	Piešķirt līguma slēgšanas tiesības 1.iepirkuma daļā SIA “Lattelecom” (40003052786) par kopējo līgumcenu EUR 9 946,64, neskaitot PVN.

	Iepirkumu komisijas lēmums 2.iepirkuma daļā

	Pārbaudot pretendenta SIA “CSC Telecom” iesniegto piedāvājumu, Iepirkumu komisija konstatēja, ka pretendenta SIA “CSC Telecom” iesniegtais piedāvājums neatbilst iepirkuma nolikumā izvirzītajām prasībām:
Iepirkuma nolikuma 2.pielikuma “Tehniskā specifikācija pakalpojumam” 1.6.punktā ir noteikta prasība Pretendenta fiksētā numerācija ir iekļauta visu populārāko mobilo operatoru (SIA „Bite Latvija”, SIA „Latvijas Mobilais Telefons”, SIA „Tele2” ) vismaz viena tarifu plāna fiksētās maksas pieejamo minūšu apjomā.
 Pretendenta piedāvājumā ir norādīts – CSC Telecom numerācija ir iekļauta vismaz vienā tarifu plānā SIA “Latvijas Mobilais telefons” un SIA “Tele2”. SIA “Bite Latvija” nav iekļauta.
Ņemot vērā iepriekš minēto, pamatojoties uz iepirkuma nolikuma 4.2.3.punktu Konstatējot piedāvājuma neatbilstību kādai no prasībām, Komisijai ir tiesības izslēgt pretendentu no turpmākas dalības iepirkumā, Iepirkumu komisija izslēdz pretendentu SIA “CSC Telecom” no turpmākas dalības iepirkumā 2.iepirkuma daļā.

	Piešķirt līguma slēgšanas tiesības 2.iepirkuma daļā SIA “Lattelecom” (40003052786) par kopējo līgumcenu EUR 15 720,00, neskaitot PVN.

	Pretendenta, ar kuru nolemts slēgt iepirkuma līgumu, piesaistītie apakšuzņēmēji 
	Apakšuzņēmējs
	Nododamā daļa

	
	SIA “OSS Networks” (50103316201)
	39%

Iepirkuma daļas “IP telefonijas risinājuma ieviešana” pakalpojuma ieviešana, nodrošināšana un uzturēšana

	Iepirkumu komisijas lēmuma 

pieņemšanas datums
	28.09.2016

	Ziņojuma sagatavošanas vieta un laiks
	Liepāja, 2016.gada 3.oktobris


	Liepājas pilsētas domes 

Iepirkumu komisijas priekšsēdētājs
	                                  D.Jēriņš



	
	

	Ziņojumu sagatavoja


	                               A.Kalniņa
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